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Nom UTE : SmartCoop SCES agréée 
Adresse UTE :  
Rue Coenraets 72 
1060 Saint-Gilles 
N° d’entreprise : 0806.201.741 
N° Commission Paritaire Ouvriers :  
N° Commission Paritaire Employés : 337.00 

N° de dossier du Service Public Fédéral : 08270 -1 

 

 
Ces informations doivent être communiquées : 
 

• Aux organisations représentatives des travailleurs et de cadres : 
 

o Via l’application web pour les élections sociales du Service Public Fédéral   
ou, 
o Par courrier :  

 
C.G.S.L.B 
Koning Albertlaan 95 
9000 Gent 

F.G.T.B. 
rue Haute 42 
1000 Bruxelles 

C.S.C. Service 
entreprise 
Boite postale 10 
1031 Bruxelles 

CNC 
Boulevard 
Lambermont 
171, bte 4 
1030 Bruxelles 

 
• A la délégation syndicale, à défaut de conseil 
 

• Aux travailleurs, par affichage 
 

 

 
Pour assurer le caractère vraiment représentatif de la délégation qui sera élue, tous les 

travailleurs ont le devoir de participer au vote. 

 

 
 
Nonante jours avant le jour de l’élection, le conseil ou, à défaut, l’employeur fait 
connaître aux travailleurs par affichage d’avis dans les diverses sections et divisions 
de l’entreprise : 
 
● La ou les date(s) et l’horaire des élections : 
 

- Date(s) des élections : 16/05/2024 
- Horaire des élections : 

 
Collège électoral : Employés 
 

Lieu Date et horaire 

Salle Londres 
Rue Coenraets 72, 1060 Saint-Gilles  

16/05/2024 09:00 - 17:00 
 

 
Collège électoral : Jeunes 
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Lieu Date et horaire 

Salle Londres 
Rue Coenraets 72, 1060 Saint-Gilles  

16/05/2024 09:00 - 17:00 
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● L'adresse et la dénomination de(s) l'unité(s) technique(s) d'exploitation pour laquelle un 
conseil doit être institué.  

 
SmartCoop SCES agréée 
 
Rue Coenraets 72 
1060 Saint-Gilles 

 
● Le nombre de mandats pour le conseil et par catégorie . 

-  Nombre de mandats pour le conseil  : 12 
-  Nombre de mandats par catégorie : 

■  Nombre de mandats ouvriers  : 0 
■  Nombre de mandats employés  : 11 
■  Nombre de mandats jeunes travailleurs  : 1 
■  Nombre de mandats cadres : 0 

 
 
● Les listes électorales provisoires ou les endroits où elles peuvent être consultées. Ces 

listes reprennent les travailleurs occupés dans l'entreprise qui satisferont aux conditions 
d'électorat au jour de l'élection.1 

 
 Endroit(s) où les listes provisoires peuvent être consultées  :  
 

Salle kop 
 
 
● La liste des membres du personnel de direction avec mention de la dénomination et du 

contenu des fonctions ou les endroits où elle peut être consultée. 
 

Dénomination de la fonction de 
direction 

Contenu de la fonction de direction 

Administrateur délégué Administrateur délégué 

Administratrice déléguée Administratrice déléguée 

Directeur du développement et des 
finances 

Directeur du développement et des finances 

Directeur opérationnel Directeur opérationnel 

Directrice des ressources humaines Directrice des ressources humaines 

Directrice des systèmes d'information Directrice des systèmes d'information 

Secrétaire général Secrétaire général 

 

Personnes exerçant la fonction de 
direction 

Dénomination de la fonction de direction 

DECHESNE MAXIME Administrateur délégué 

DESGRIS ANNE-LAURE Administratrice déléguée 

GILLES ANNE-CECILE Directrice des systèmes d'information 

JADOUL YVON Secrétaire général 

LHEUREUX LOIC Directeur opérationnel 

MOYERSOEN VIRGINIE Directrice des ressources humaines 

PAULE SEBASTIEN Directeur du développement et des finances 

 
 

 
1 Cette communication peut se faire au moyen du formulaire « listes électorale provisoire ». 
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● La liste des cadres, ou les endroits où elle peut être consultée. Les travailleurs qui 
exercent une des fonctions de cadres et qui figurent sur la liste électorale des jeunes 
travailleurs ne sont pas repris dans la liste des cadres. 

 

Dénomination de la fonction de cadres 

Conseiller en prévention niveau 1  

Conseiller stratégique  

Directeur adjoint à l'infrastructure  

Directeur adjoint chargé des finances  

Directeur adjoint en charge du pôle développement  

Project Manager Officer  

 

Personnes exerçant la fonction de 
cadre 

Dénomination de la fonction de cadre 

BURTON Roger Conseiller stratégique 

CAPRASSE AMANDINE AURELIE Project Manager Officer 

DHOOGHE FREDERIC Directeur adjoint à l'infrastructure 

GREGOIR FREDERIC Conseiller stratégique 

LECOMTE BENOIT Directeur adjoint chargé des finances 

MELILLO VITO Conseiller en prévention niveau 1 

PRAET LIEVEN Directeur adjoint en charge du pôle 
développement 

 
● Les dates qui résultent de la procédure électorale. 
 
X : Jour de l'affichage de l'avis annonçant la date des élections : 16/02/2024 

 
 

X+7 : Réclamation auprès du conseil ou à son défaut auprès de l'employeur au sujet des listes 
électorales, de la fixation du nombre de mandats pour le conseil et, par catégorie, de la liste du 
personnel de direction, de la liste du personnel de cadre : 23/02/2024 

 
 

X+14 : Décision du conseil, ou à son défaut de l'employeur, sur les réclamations introduites et, 
en cas de modifications, affichage d'un avis rectificatif : 01/03/2024 

 
 

X+21 : Recours auprès du tribunal du travail compétent contre les listes électorales, la fixation 
du nombre de mandats pour le conseil et, par catégorie, la liste du personnel de direction, la 
liste du personnel de cadre : 08/03/2024 

 
 

X+28 : 
- Décision du tribunal du travail : 15/03/2024 
- Si nécessaire, rectification de l'affichage réalisé en X : 15/03/2024 
- Clôture définitive des listes électorales, de la fixation du nombre de mandats pour le 

conseil, et par catégorie, de la liste du personnel de direction, de la liste du personnel 
de cadre : 15/03/2024 

 
 

X+35 : 
- Introduction des listes de candidats : 22/03/2024 
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- Décision par l'employeur d'arrêter la procédure électorale si aucun candidat n'est 
présenté : 22/03/2024 

 
 

X+40 : 
- Affichage par l'employeur d'un avis mentionnant les noms des candidats : 27/03/2024 
- Désignation du président et du président suppléant : 27/03/2024 
 
 

X+47 : Réclamation au sujet des listes de candidats et retrait d'un candidat de sa candidature : 
03/04/2024 

 
 

X+48 : Transmission par l'employeur des réclamations aux organisations représentatives des 
travailleurs et des cadres intéressées : 04/04/2024 

 
 

X+54 : 
- Modifications éventuelles des listes de candidats : 10/04/2024 
- Désignation par le président de chaque bureau électoral de son secrétaire et d'un 

secrétaire suppléant : 10/04/2024 
- Désignation par le conseil, ou si le conseil n'existe pas encore, par le président, de 4 

assesseurs : 10/04/2024 
 
 

X+56 : 
- Affichage par l'employeur des listes de candidats éventuellement modifiées :  

12/04/2024 
- Accord des organisations représentatives des travailleurs et des cadres intéressées sur 

le vote par correspondance : 12/04/2024 
 
 

X+60 : Affichage par le conseil, ou s'il n'en existe pas encore, par l'employeur d'un avis 
mentionnant la composition des bureaux électoraux et la répartition des électeurs par bureaux :    
16/04/2024 

 
 

X+61 : Recours contre les listes de candidats : 17/04/2024 
 
 

X+70 : Désignation des témoins par les organisations représentatives qui ont présenté des 
candidats :  26/04/2024 

 
 

X+75 : 
- Décision du tribunal du travail saisi sur les recours contre les listes de candidats : 

01/05/2024 
- Décision par l'employeur d'arrêter la procédure électorale lorsque le tribunal du travail a 

annulé toutes les candidatures : 01/05/2024 
 
 

X+76 : Remplacement des candidats : 02/05/2024 
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X+77 : 
- Clôture définitive des listes de candidats et affichage par l’employeur des 

remplacements : 03/05/2024 
- Décision prise par le conseil, à l'unanimité des voix, à défaut de conseil par 

l'employeur, avec l'accord de tous les membres de la délégation syndicale, de rayer 
des listes électorales les travailleurs qui ne font plus partie de l'entreprise : 03/05/2024 

 
 

X+79 : Arrêt de la procédure électorale : 05/05/2024 
 
 

X+80 : 
- Remise ou envoi des convocations électorales : 06/05/2024 
- Envoi par les présidents des bureaux électoraux des convocations et des bulletins en 

cas de vote par correspondance : 06/05/2024  
 
 

X+82 :  Envoi des convocations électorales par lettre recommandée à la poste ou selon les 
modalités décidées à l’unanimité par le conseil, à défaut de preuve de la réception par le 
destinataire de la convocation électorale envoyée par un autre moyen : 08/05/2024 
 
 

X+90 = Y : 
- Elections et dépouillement : 16/05/2024 
- Envoi par le président de l'original des procès-verbaux au Directeur général de la 

Direction générale des Relations individuelles du Travail du SPF Emploi, Travail et 
Concertation sociale, d'une copie des PV à l'employeur, d'une copie des PV aux 
organisations représentatives des travailleurs et des cadres intéressées : 16/05/2024 

 
 

Y+1 : Remise par le président à l'employeur, dans des enveloppes scellées, des documents 
ayant servi à l'élection : 17/05/2024 

 
 

Y+2 : Affichage par l'employeur de la composition du conseil : 18/05/2024 
 
 

Y+15 : Recours en annulation totale ou partielle des élections ou de la décision d'arrêter la 
procédure ou de la demande de rectification des résultats des élections, ou contre la délégation 
de l'employeur : 31/05/2024 

 
 

Y+25 : Conservation des documents ayant servi à l'élection par l'employeur : 10/06/2024 
 
 

Y+69 : Décision du tribunal du travail saisi : 24/07/2024 
 
 

Y+84 : Appel : 08/08/2024 
 
 

Y+86 : Fin de l’affichage obligatoire de l’avis annonçant les résultats électoraux et la 
composition de l’organe et éventuellement, de l’avis indiquant l’endroit où les différents 
autres documents peuvent être consultés : 10/08/2024 
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Y+144 : Décision de la Cour du travail : 07/10/2024 
 
 
● La personne ou le service chargé par l'employeur d'envoyer ou de distribuer les 

convocations électorales. 
 

Vanessa Wathieu (Virginie Moyersoen en back up) 
 
 
● Le vote a-t-il lieu de manière électronique : Oui 
 
 

Date de l'avis: 16/02/2024 
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Naam TBE: SmartCoop SCES agréée  
Adres TBE:  
Coenraetsstraat 72 
1060 Sint-Gillis 
Ondernemingsnummer: 0806.201.741 
Nr. Paritair Comité Arbeiders:  - Nr. Paritair Comité Bedienden: 337.00 

Dossiernummer Federale Overheidsdienst: : 08270 -1 

 

 
Deze inlichtingen moeten meegedeeld worden:  
 

• Aan de representatieve werknemers- en kaderledenorganisaties 
 

o via de webapplicatie sociale verkiezingen van de Federale Overheidsdienst    
of 
o per post:  
 

A.C.L.V.B. 
Koning Albertlaan 95 
9000 Gent 

A.B.V.V.  
Hoogstraat 42 
1000 Brussel 

A.C.V.  
Dienst Onderneming 
Postbus 10  
1031 Brussel 

NCK 
Lambermontlaan 
171, b 4 
1030 Brussel 

 

• Aan de vakbondsafvaardiging, bij ontstentenis van een ondernemingsraad  
 

• Aan de werknemers door aanplakking.  
 

 
 

 
"Om de afvaardiging die zal worden verkozen, een werkelijk vertegenwoordigend 
karakter te geven, hebben alle werknemers tot plicht aan de stemming deel te nemen." 
 

 
 
Negentig dagen voor de dag van de verkiezing stelt de ondernemingsraad, of bij 
ontstentenis ervan de werkgever, de betrokkenen door aanplakking in de 
verschillende secties en afdelingen van de onderneming, in kennis van: 
 
● De datum en uurregeling van de verkiezingen:  

- Datum/data van de verkiezingen: 16/05/2024 
- Uurregeling van de verkiezingen: 

Kiescollege : Bedienden  
 

Locatie Datum en uurregeling 

Zaal Londen 
Coenraetsstraat 72, 1060 Sint-Gillis  

16/05/2024 09:00 - 17:00 
 

 
Kiescollege : Jongeren  
 

Locatie Datum en uurregeling 
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Zaal Londen 
Coenraetsstraat 72, 1060 Sint-Gillis  

16/05/2024 09:00 - 17:00 
 

 
 
● Het adres en de benaming van de technische bedrijfseenheid of -eenheden waarvoor 

een ondernemingsraad opgericht moet worden. 
 

SmartCoop SCES agréée 
 
Coenraetsstraat 72 
1060 Sint-Gillis 

 
● Het aantal mandaten per ondernemingsraad en per categorie. 

-  Aantal mandaten voor de ondernemingsraad: 12 
-  Aantal mandaten per categorie : 

■  Arbeiders : 0 
■  Bedienden : 11 
■  Jeugdige werknemers : 1 
■  Kaderleden : 0 

 
 
● De voorlopige kiezerslijsten of de plaatsen waar zij kunnen worden geraadpleegd. Deze 

lijsten hernemen de in de onderneming tewerkgestelde werknemers die aan de 
voorwaarden inzake kiesrecht zullen voldoen op de dag van de verkiezing.1 

 
 
 Plaats(en) waar de voorlopige kiezerslijsten geraadpleegd kunnen worden:  
 

Kopzaal 
 
 
● De lijst van de leden van het leidinggevend personeel met vermelding van de benaming 

en de inhoud van de functies, of de plaatsen waar de lijst kan worden geraadpleegd. 
 

Benaming van de leidinggevende 
functie 

Inhoud van de leidinggevende functie 

Afgevaardigd bestuur Afgevaardigd bestuur 

Afgevaardigd bestuur Afgevaardigd bestuur 

Algemeen secretaris Algemeen secretaris 

Directeur ontwikkeling en financiën Directeur ontwikkeling en financiën 

Directrice Human Resources Directrice Human Resources 

Directrice informatiesystemen Directrice informatiesystemen 

Operationeel directeur Operationeel directeur 

 

Personen die leidinggevende functies 
uitoefenen 

Benaming van de leidinggevende 
functie 

DECHESNE MAXIME Afgevaardigd bestuur 

DESGRIS ANNE-LAURE Afgevaardigd bestuur 

GILLES ANNE-CECILE Directrice informatiesystemen 

 
1 Deze inlichting kan opgenomen worden in formulier ’voorlopige kiezerslijst’ 
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JADOUL YVON Algemeen secretaris 

LHEUREUX LOIC Operationeel directeur 

MOYERSOEN VIRGINIE Directrice Human Resources 

PAULE SEBASTIEN Directeur ontwikkeling en financiën 

 
 
● De lijst van kaderleden of de plaatsen waar zij kan worden geraadpleegd. De 

werknemers die één van de kaderfuncties uitoefenen en die op de kieslijst van de 
jeugdige werknemers voorkomen worden niet opgenomen in de lijst van kaderleden. 

 

Benaming van de functies van de kaderleden 

Adjunct-directeur Development  

Adjunct-directeur Financiën  

Adjunct-directeur Infrastructuur  

Preventieadviseur niveau 1  

Project Manager Officer  

Strategisch adviseur  

 

Personen die de functies van 
kaderleden uitoefenen 

Benaming van de kaderfunctie 

BURTON Roger Strategisch adviseur 

CAPRASSE AMANDINE AURELIE Project Manager Officer 

DHOOGHE FREDERIC Adjunct-directeur Infrastructuur 

GREGOIR FREDERIC Strategisch adviseur 

LECOMTE BENOIT Adjunct-directeur Financiën 

MELILLO VITO Preventieadviseur niveau 1 

PRAET LIEVEN Adjunct-directeur Development 

 
 
● De data die uit de verkiezingsprocedure voortvloeien. 
 
X: dag van de aanplakking van het bericht dat de datum van de verkiezingen 
aankondigt: 16/02/2024  

 
 

X+7: bezwaar ingediend bij de ondernemingsraad, of bij ontstentenis ervan, bij de 
werkgever in verband met de kiezerslijsten, de vaststelling van het aantal mandaten voor de 
ondernemingsraad en per categorie, de lijst van het leidinggevend personeel, de lijst van de 
kaderleden: 23/02/2024  

 
 

X+14: beslissing van de ondernemingsraad, of bij ontstentenis ervan de werkgever, over de 
ingediende bezwaren en in geval van wijziging de aanplakking van de rechtzetting: 
01/03/2024 

 
 

X+21: beroep ingesteld bij de bevoegde arbeidsrechtbank tegen de kiezerslijsten, de 
vaststelling van het aantal mandaten voor de ondernemingsraad en per categorie, de lijst 
van het leidinggevend personeel, de lijst van het kaderpersoneel: 08/03/2024   

 
 

X+28: 
- beslissing van de arbeidsrechtbank: 15/03/2024 
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- indien nodig, een rechtzetting van de aanplakking op X : 15/03/2024 
- definitieve afsluiting van de kiezerslijsten, van de vaststelling van het aantal 

mandaten voor de ondernemingsraad en per categorie, van de lijst van het 
leidinggevend personeel, van de lijst van het kaderpersoneel: 15/03/2024 

 
 

X+35: 
- indiening van de kandidatenlijsten: 22/03/2024  
- beslissing door de werkgever om de kiesprocedure stop te zetten wanneer geen 

enkele kandidaat werd voorgedragen: 22/03/2024 
 
 

X+40: 
- aanplakking door de werkgever van een bericht dat de namen van de kandidaten 

vermeldt: 27/03/2024  
- aanwijzing van de voorzitter en van de plaatsvervangende voorzitter: 27/03/2024 
 
 

X+47: klacht met betrekking tot de kandidatenlijsten en intrekking van kandidaturen: 
03/04/2024 

 
 

X+48: verzending door de werkgever van de klachten naar de betrokken representatieve 
organisaties van werknemers en van kaderleden: 04/04/2024 

 
 

X+54: 
- eventuele wijzigingen van de kandidatenlijsten: 10/04/2024  
- aanwijzing door de voorzitter van elk stembureau van zijn secretaris en van een 

plaatsvervangende secretaris: 10/04/2024  
- aanwijzing door de ondernemingsraad, of bij ontstentenis ervan, door de voorzitter, 

van 4 bijzitters: 10/04/2024 
 
 

X+56: 
- aanplakking door de werkgever van de eventueel gewijzigde kandidatenlijsten:  

12/04/2024  
- akkoord van de betrokken representatieve werknemers- en kaderledenorganisaties 

over de stemming per brief: 12/04/2024  
 
 

X+60: aanplakking door de ondernemingsraad, of bij ontstentenis ervan, door de werkgever 
van een bericht dat de samenstelling van de stembureaus en de indeling van de kiezers per 
bureau aankondigt: 16/04/2024 

 
 

X+61: beroep tegen de kandidatenlijsten: 17/04/2024 
 
 

X+70: aanwijzing van de getuigen door de representatieve organisaties die kandidaten 
hebben voorgedragen:  26/04/2024 

 
 

X+75: 
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- beslissing van de arbeidsrechtbank inzake het beroep tegen de kandidatenlijsten: 
01/05/2024  

- beslissing door de werkgever om de kiesprocedure stop te zetten wanneer de 
arbeidsrechtbank alle kandidaturen geannuleerd heeft: 01/05/2024  

 
 

X+76: vervanging van de kandidaten: 02/05/2024 
 
 

X+77:  
- definitieve afsluiting van de kandidatenlijsten en aanplakking door de werkgever: 

03/05/2024 
- de ondernemingsraad, of bij ontstentenis ervan, de werkgever met het akkoord van 

alle leden van de vakbondsafvaardiging, schrapt de werknemers die geen deel meer 
uitmaken van de onderneming van de kiezerslijsten: 03/05/2024  

 
 
 

X+79: stopzetting van de kiesprocedure: 05/05/2024 
 
 

X+80: 
- overhandiging of verzending van de oproepingsbrieven voor de verkiezingen: 

06/05/2024  
-   verzending door de voorzitters van de stembureaus van de oproepingsbrieven en de 

stembiljetten in geval van stemming per brief: 06/05/2024 
 
 

X+82: verzending van de oproepingsbrief bij een ter post aangetekende brief, of op de wijze 
bepaald bij unaniem akkoord van de raad, bij ontstentenis van een bewijs van ontvangst 
door de bestemmeling van de oproepingsbrief verzonden via een ander middel: 08/05/2024 

 
 

X+90: 
- dag van de verkiezingen en stemopneming: 16/05/2024  
- verzending door de voorzitter van het origineel van de PV’s naar de Directeur-

generaal van de Algemene Directie Individuele Arbeidsbetrekkingen van de Federale 
Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg, van een afschrift van 
de PV’s naar de werkgever en naar de betrokken representatieve werknemers- en 
kaderledenorganisaties: 16/05/2024 

 
 

Y+1: overhandiging, door de voorzitter aan de werkgever, van de documenten die voor de 
verkiezingen hebben gediend: 17/05/2024 

 
 

Y+2: aanplakking van de samenstelling van de ondernemingsraad door de werkgever: 
18/05/2024 

 
 

Y+15: beroep tot gehele of gedeeltelijke vernietiging van de verkiezingen of van de 
beslissing de procedure stop te zetten of een verzoek tot verbetering van de resultaten van 
de verkiezingen, of tegen de afvaardiging van de werkgever: 31/05/2024 
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Y+25: bewaring door de werkgever van de documenten die gediend hebben voor de 
verkiezingen: 10/06/2024 

 
 

Y+69: beslissing van de arbeidsrechtbank: 24/07/2024 
 
 

Y+84: beroep: 08/08/2024 
 
 

Y+86: einde van de verplichte aanplakking van het bericht met de aankondiging van de 
verkiezingsuitslagen en de samenstelling van de ondernemingsraad, en eventueel het 
bericht met de plaats waar de verschillende andere documenten kunnen worden 
geraadpleegd: 10/08/2024 

 
 

Y+144: beslissing van het arbeidshof: 07/10/2024  
 
 
● De persoon of dienst belast met het versturen of het ronddelen van de oproepingsbrieven 

voor de verkiezing. 
 
Vanessa Wathieu (Virginie Moyersoen in back up) 

 
 
● Er wordt op de dag van de verkiezingen elektronisch gestemd: Ja 
 
 

Datum van het bericht: 16/02/202



 

 

 


