
BESTUUR en de PARTICIPATIEVE DEMOCRATIE: 

Een gedeelde en participatieve onderneming: is dit wel realistisch ? 

 

1. Context  

  

Het coöperatieve gedachtengoed bestond al tijdens de middeleeuwen, toen de principes van de collaboratieve 

economie toegepast werden in de gilden. De eerste coöperaties in Belgie ontstonden in de 19de eeuw in het 

kielzog van de arbeidersbewegingen. Vandaag zijn de coöperatieve ondernemingen aan een opmars bezig. 

Door de aard van de diensten en activiteiten, is SMart vandaag al een ‘gedeelde onderneming’ omdat ze 

duizenden personen toelaat om een eigen professionele activiteit te ontwikkelen zonder dat ze systematisch 

een eigen structuur moeten opzetten. Ondanks haar associatieve dimensie is SMart niet echt een 

‘participatieve’ onderneming want haar leden en breder, het geheel van gebruikers, zijn niet voldoende 

betrokken bij het bedrijf. 

 

De verschillende betrokken partijen financieel laten participeren aan het toekomstig kapitaal van de coöperatie 

is zeker niet het enige middel om een echt participatief proces in gang te zetten. Participatie is uiteraard 

eenvoudiger op te zetten binnen een kleine organisatie. De participatie in een onderneming met  tientallen 

duizenden leden, ziet er natuurlijk anders uit dan in een kleine coöperatie en vormt een belangrijke uitdaging. 

 

Wat is een coöperatie ? 

De Internationale Coöperatieve Alliantie (ICA) definieert een coöperatie als “… een autonome organisatie van 

personen die zich vrijwillig verenigen om hun gemeenschappelijke economische, sociale en culturele behoeften 

en ambities te behartigen door middel van een onderneming waarvan ze samen eigenaar zijn en die ze 

democratisch controleren.” 

Coöperaties zijn dus ondernemingen waarbij niet de winstmaximalisatie maar de gemeenschappelijke behoeften 

van de leden (of coöperanten) centraal staan. In een coöperatieve onderneming, gaat de economische dimensie, 

in de vorm van de productie van goederen en diensten, vaak samen met een sociale dimensie. De leden 

controleren de coöperatie op een democratische manier, meestal volgens het principe één man, één stem. 

 

De leden of vennoten van een coöperatie participeren financieel in de onderneming. In de meeste 

coöperaties is minstens een deel van het kapitaal gemeenschappelijk bezit van de coöperatie. In een 

werkerscoöperatie bezitten de werknemers vaak minstens de helft van de aandelen. Leden ontvangen 

gewoonlijk maar niet noodzakelijk een beperkt rendement op het ingebrachte kapitaal. 

De winst wordt geherinvesteerd in de coöperatie: de verdere ontwikkeling, het aanleggen van reserves, 

voordelen voor de leden bij hun transacties met de coöperatie, de ondersteuning van bepaalde activiteiten. 

Omwille van redenen van financiële stabiliteit en het voortbestaan van de coöperatie is het uitstappen 

verbonden aan een aantal voorwaarden.  

Gebruik  

In een werkerscoöperatie krijgen de werknemers een centrale plaats in de werking en de toekomst van hun 

onderneming.  Zo worden de individuele en collectieve verantwoordelijkheden gedeeld en het voortbestaan van 

de economische activiteit van de leden gegarandeerd. De werknemers - coöperanten kunnen  beter betrokken 

worden bij de operationele en/of strategische  beslissingen. Binnen de coöperatie kunnen de werknemers hun 

beroep samen uitoefenen, hun werkinstrumenten en know-how in autonomie ontwikkelen en tegelijkertijd de 

middelen en risico’s delen.  
 



 

 

Voordelen  

Het is duidelijk dat in de huidige socio-economische context de klassieke economische modellen niet meer 

volstaan. Een coöperatie  kan dan een goed sociaal, economisch en juridisch alternatief bieden. Mensen, 

organisaties of ondernemingen kunnen zelf middelen samenbrengen om een antwoord te bieden op een 

bestaande nood of sociale doelstelling. Er is vastgesteld dat dit soort ondernemingen de economische crisis 

beter doorstaan en dat sommigen zelfs groeien in moeilijke tijden. 

 

Bovendien creëert het schaalvoordelen, als vele (kleinere) middelen worden samengelegd kan er op een 

doeltreffende manier toegang verschaft worden tot de markt of diensten, stabielere werkvoorwaarden 

gecreëerd worden, terwijl de risico’s gedeeld worden. Voorbeelden in het geval van SMart zijn bv. de betere 

voorwaarden voor leden op het vlak van verzekeringen, en de garantie dat de lonen tijdig uit betaald worden 

ongeacht of de opdrachtgever de factuur al vereffend heeft. 

 

Een ander belangrijk element bij de coöperatie  is dat geen van de leden haar autonomie volledig moet opgeven. 

Er kan gekozen worden welke processen de leden samen aanpakken en welke ze apart blijven doen.  

 

Zeven basisprincipes  

De Internationale coöperatieve alliantie heeft 7 principes opgesteld die kunnen dienen als leidraad voor de 

verankering van het coöperatieve gedachtengoed in de bedrijfsvoering.  

1. Vrijwillig en open lidmaatschap  

2. Democratische controle door de leden 

3. Economische participatie door de leden 

4. Autonomie en onafhankelijkheid 

5. Onderwijs, vorming en informatieverstrekking 

6. Samenwerking tussen coöperaties 

7. Aandacht voor de gemeenschap 

 

Waarom van SMart een coöperatie maken ?  

Onze leden zijn tegelijkertijd autonome werkers die hun activiteiten en loopbaan zelfstandig beheren én 

werknemer van SMart die omwille van het discontinue karakter van hun loopbaan, nood hebben aan een 

passende sociale bescherming. Dankzij de tool voor het beheer van de ‘Activiteiten’ zijn we in de loop der jaren 

in de feiten steeds meer geëvolueerd naar een gedeelde onderneming die zowel de leden - autonome werkers - 

als de permanente medewerkers samenbrengt. De transformatie naar een coöperatie is een volgende logische 

stap. Het is een geschikte juridische vorm die toelaat dat vennoten tegelijkertijd de rol van ondernemer én van 

werknemer opnemen.  

 

Door een coöperatie op te richten, willen we er ook voor zorgen dat de betrokkenheid en het medezeggenschap 

van de leden beter verankerd kan worden. Ze worden mede-eigenaar van de onderneming en krijgen een 

centrale plaats in de werking en de toekomst van de onderneming. 

 

Dit is ook essentieel om de politieke en economische onafhankelijkheid te blijven garanderen in de toekomst en 

ervoor te zorgen dat het project door vele handen gedragen wordt.  

Door een beroep te doen op verschillende aandeelhouders is de coöperatie is ook een middel om de financiële 

middelen terug op peil te brengen. Zo kunnen we onze ontwikkeling verderzetten en toch een onafhankelijke 

non-profit vereniging blijven.  



De laatste reden is van internationale aard. Telkens we samen met de lokale partners een Europese 

zusterorganisatie op poten zetten, was het coöperatieve model de evidente keuze. Zo kwam SMart 

binnen Europa tot stand als een verzameling van coöperatieve ondernemingen terwijl paradoxaal genoeg 

SMartBe, dat aan de basis van het project ligt, zijn associatieve vorm behouden heeft.  

2. Doelstelling van de werkgroep 

Hoe kan je tegelijkertijd het vrije initiatief van de bestuursorganen (zoals de directie en instanties zoals de raad 

van bestuur, managementteam,...) garanderen en anderzijds de massale inspraak van de leden aan de 

strategische oriëntaties, maar misschien ook aan bepaalde dagelijks beslissingen faciliteren/garanderen. 

 

Een andere belangrijke uitdaging is om de regels voor aandeelhouderschap te definiëren. Hoe kunnen we de 

gelijke risicodeling en vrijwillige deelname aan een collectief project met elkaar verzoenen? 

3. Kernvragen 

De kernvragen moeten bepaald worden door de werkgroep, in functie van de ontwikkeling en het 

voortschrijdend inzicht. Hieronder een  aantal suggesties ter  inspiratie:  

 

• Moeten alle betrokkenen (leden, opdrachtgevers-klanten, partners, permanente medewerkers) 

aandeelhouder worden?  

• Mogen alleen de aandeelhouders gebruikmaken van de diensten?  

• Wat zijn de financiële voorwaarden?  

• Krijgen aandeelhouders een dividend uitgekeerd?  

• Moeten de werkers (permanente en tijdelijke werknemers) gezamenlijk een minimum percentage aan 

aandelen bezitten?  

 


